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TOOL 1  
Questions to assess the NCD legal and policy environment1 

Instructions: Consider the questions in the left column and write your answers in the right column.

QUESTIONS ANSWERS

Who is responsible for NCDs at the Ministry of Health?

What NCD laws, policies, programs, and guidelines currently exist? Are they 
comprehensive, integrated and of good quality? Are they being funded and 
implemented?

Is there a multisectoral mechanism for NCDs? What are the opportunities for civil 
society engagement in decision making processes?

What NCD-related goals, targets, and indicators is the government currently tracking?

Is there a national surveillance system that tracks risk factors related to NCDs?

How engaged is your Ministry of Health in NCD prevention and control?

How engaged or interested are other relevant ministries and government bodies in 
NCD prevention and control?

Who funds NCD prevention and control in your setting?

How much funding is available for NCD prevention and control and what is it 
primarily spent on?

What is the level of awareness about NCDs among the population?

Among government officials, influential people, organisations and the public in 
general, what is the level of understanding of, and commitment to, comprehensive 
prevention and control of NCDs?

What advocacy activities are currently being undertaken, and which organizations 
and individuals are involved? What are their goals, objectives and target audiences? 
What has been their impact to date?

What are the barriers to and opportunities for advocacy work?

 1  Adapted from United Patients, “Engaging the Medical Community as Advocacy Partners, Communicating Successfully with Decision Makers and Using Data 
for Advocacy Purposes: A Step by Step Guide to Advocacy for Patient Groups,” https://unitedpatientsacademy.org/upfiles/UnitedPatientsToolkit_4-4-2018_
FINAL.pdf
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ESTUDIO DE CASO 5  
Selección de tácticas de incidencia y creación de mensajes de 
incidencia: Coalición México Salud-Hable y su campaña #VotoSaludable

Antecedentes 
Aprovechando la oportunidad de las elecciones generales 
nacionales y de la Ciudad de México en julio de 2018, la Coalición 
México Salud-Hable lanzó una campaña para elevar el perfil de 
las ENT y para que las y los candidatos rindan cuentas de los 
compromisos de ENT en sus programas electorales, que, a pesar 
de la creciente tasa de ENT, fueron débiles en las políticas de 
prevención y control de las ENT. La alianza movilizó el interés 
público a través de una plataforma en línea en la que publicaron las 
posiciones de los candidatos sobre las ENT. También se acercaron 
a los candidatos con una agenda de acción de la sociedad civil 
sobre las ENT (Agenda Salud-Hable) para que la respalden en 
sus plataformas electorales. Esta campaña condujo a un mayor 
reconocimiento público y político de las ENT, como la primera 
inclusión de la salud como tema en los debates presidenciales, 
y el reconocimiento de la ONU por su impacto en la prevención y 
el control de las ENT. Este trabajo fue apoyado por la Alianza de 
ENT, a través del programa Acelerador del Instituto de Incidencia 
(2017-2019).

Enfoque 
En abril de 2018, México Salud-Hable lanzó la plataforma en 
línea #VotoSaludable, que consiste en un sitio web específico, 
una página de Facebook, de Twitter y un canal de YouTube para un 
evento de prensa. El lanzamiento fue acompañado por una intensa 
campaña en las redes sociales, interpelando a los candidatos 
sobre sus propuestas de ENT e invitándolos a respaldar la Agenda 
Salud-Hable. Los mensajes iniciales en las redes sociales tenían 
un gancho para atraer al público a las plataformas, seguidos de 
mensajes orientados a la acción sobre información clave de la ENT, 
las cuestiones de política y las exigencias utilizando infografías 
atractivas. La alianza pidió a las y los candidatos que publiquen 
sus propuestas para las ENT, y luego monitoreó, verificó y publicó 
las declaraciones y manifiestos de las y los candidatos en la 
plataforma para informar a la ciudadanía sobre las posiciones sus 
los candidatos sobre el tema de las ENT. 

Algunas de las tácticas innovadoras utilizadas por 
esta alianza incluyen:

•  Reemplazar los tradicionales foros presenciales de 
discusión pública con candidatos con una campaña digital 
que permitió un mayor alcance de los mensajes al público y 
a las y los candidatos.

•  Usar una plataforma digital para monitorear las propuestas 
de las y los candidatos sobre las ENT.

•  Usar hashtags de Twitter de manera creativa para ganar 
atención pública y política, etiquetar a las y los candidatos en 
publicaciones de redes sociales y agregar enlaces al sitio de la 
campaña para llamar la atención sobre la Agenda Salud-Hable.

•  Entregar copias de la Agenda Salud-Hable con cartas 
personalizadas que contienen los logotipos de más de 50 
organizaciones involucradas directamente en las oficinas 
de campaña de las y los candidatos y buscar activamente 
reuniones con estos. 

•  Tomar fotos durante las visitas a las oficinas de campaña y 
difundirlas con breves comunicados de prensa, y alentar a las y 
los candidatos a compartirlas en sus conferencias de prensa.

•  Celebrar conferencias de prensa con diferentes portavoces 
que representan a una variedad de sectores y grupos 
de enfermedades para atraer a diferentes audiencias 
(investigadores, profesionales de la salud, OSC que trabajan 
en diferentes ENT, personas que viven con ENT y sus 
cuidadores principales, jóvenes, activistas sociales, etc.)

•  Adaptar los mensajes a los candidatos incluyendo 
información sobre los beneficios económicos y para la salud 
de atender el tema de las ENT.

•  Alentar la participación de las y los votantes incluyendo 
botones en la plataforma que les permiten publicar tweets 
preestablecidos dirigidos a las y los candidatos exigiendo 
claridad en su agenda de salud y de ENT, así como 
llamados al apoyo público de las demandas de mejores 
políticas para las ENT.

http://mexicosaludhable.org/votosaludable/
http://mexicosaludhable.org/votosaludable/


NCD Alliance 
ADVOCACY INSTITUTE

PRACTICAL GUIDE TO  
STRATEGIC ADVOCACY PLANNING

46

TOOL 1  
Questions to assess the NCD legal and policy environment1 

Instructions: Consider the questions in the left column and write your answers in the right column.

QUESTIONS ANSWERS

Who is responsible for NCDs at the Ministry of Health?

What NCD laws, policies, programs, and guidelines currently exist? Are they 
comprehensive, integrated and of good quality? Are they being funded and 
implemented?

Is there a multisectoral mechanism for NCDs? What are the opportunities for civil 
society engagement in decision making processes?

What NCD-related goals, targets, and indicators is the government currently tracking?

Is there a national surveillance system that tracks risk factors related to NCDs?

How engaged is your Ministry of Health in NCD prevention and control?

How engaged or interested are other relevant ministries and government bodies in 
NCD prevention and control?

Who funds NCD prevention and control in your setting?

How much funding is available for NCD prevention and control and what is it 
primarily spent on?

What is the level of awareness about NCDs among the population?

Among government officials, influential people, organisations and the public in 
general, what is the level of understanding of, and commitment to, comprehensive 
prevention and control of NCDs?

What advocacy activities are currently being undertaken, and which organizations 
and individuals are involved? What are their goals, objectives and target audiences? 
What has been their impact to date?

What are the barriers to and opportunities for advocacy work?

 1  Adapted from United Patients, “Engaging the Medical Community as Advocacy Partners, Communicating Successfully with Decision Makers and Using Data 
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Recomendaciones 
México Salud-Hable recomienda lo siguiente para adaptar los 
mensajes a diferentes audiencias y seleccionar las tácticas 
apropiadas:

•  Fomentar la participación activa de una amplia gama de partes 
interesadas en el diseño, la organización e implementación de 
la campaña y sus mensajes, e invitarles a participar en tácticas 
específicas. 

•  Diseñar mensajes que apelan a una amplia base de apoyo, por 
ejemplo, que señalan que las y los candidatos tienden a ignorar 
los problemas de salud porque no les conviene políticamente. 

•  Dar talleres de capacitación para la formación de portavoces 
para diversificar las y los mensajeros e identificar 
representantes reales, creíbles y elocuentes de diferentes 
sectores. 

•  Si se enfrentan a recursos limitados, se pueden llevar a cabo 
tácticas de campaña efectivas en la calle para impulsar la 
cobertura de los medios de comunicación, como a través de 
manifestaciones frente a la sede de los partidos políticos, en las 
oficinas de campaña o fuera de los edificios de los medios de 
comunicación. 

•  Utilizar personajes populares, mascotas o grupos musicales 
para llamar la atención sobre las actividades y para que el 
público en general y los medios de comunicación se interesen y 
se involucren.

•  Considerar el uso de una campaña digital basada en ciclos 
electorales para elevar el perfil de cualquier preocupación de 
ENT directamente con el electorado y las y los candidatos.


